Smlouva o zajist éni sluZzeb elektronickych komunikaci sit & GSM

I.  Smluvni strany

CoreTel, s.r.o. , se sidlem Brno, Videfiska 546/55, PSC 639 00, IC: 27970469, DIC: CZ27970469,
zapsanda v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddilu C, vloZce 55880

dale jen ,CoreTel"

Jméno / firma:

Bydlisté / sidlo:

Rodné ¢islo / IC:

Cislo OP / DIC:

Jednajici za firmu:

e-mailova adresa:

déle jen ,uéastnik"

Il. Poskytované sluzby

Dle této smlouvy je CoreTel povinna poskytnout G¢astnikovi sluzbu elektronickych komunikaci
sité GSM provozovanou poskytovatelem Telefonica O2 Czech Republic, a.s. (dale jen
Jposkytovatel*) pro nasledujici telefonni &isla:

Zarucend Uroven kvality poskytované sluzby a jeji technicky popis jsou uvedeny v Pfiloze €. 1
této smlouvy - Technické specifikaci

Poskytovani sluzeb dle této smlouvy bude zahajeno v den aktivace SIM karty poskytovatelem
sluzeb, kterou ucastnik obdrzi.

Nabidka moznych telekomunikaénich sluzeb je obsahem Prilohy €. 1 - Technické specifikace

Ill. Cena za poskytované sluzby

Za sluzby poskytované dle této smlouvy je G€astnik povinen platit cenu v platné vysi v dobé
poskytnuti sluzeb (déale jen ,cena").

Platna cena za sluzby poskytované dle této smlouvy je stanovena v aktualnim platném ceniku
sluzeb, uvedeném v Priloze €. 2 této smlouvy - Ceny a platebni podminky .

Termin a zplsob G¢tovani ceny, jakoz i pravidla jejiho placeni jsou stanovena ve VSeobecnych
obchodnich podminkach (déale jen ,VOP* ). VOP dale upravuji také smluvni pokuty U¢astnika, a
to zejména v ustanoveni ¢l. 6 odst. 6. 8. a €l. 7 odst. 7. 5.

Aktualni informace o cenach veskerych sluzeb poskytovanych dle této smlouvy jsou k dispozici

v ceniku, dostupném v provozovnach CoreTel a budou sdéleny G¢astnikovi na pozadani.

IV. Trvani smlouvy

Tato smlouva je uzavfena na dobu neurcitou ode dne jejiho podpisu ob&éma smluvnimi stranami.
Smlouva mize byt ukonena vypovédi kazdé smluvni strany s dvoumeésiéni vypovédni IhGtou.
Vypovéd musi byt pisemna a musi byt doru¢ena druhé smluvni strané nejpozdéji jeden den pied
ukon&enim kalendafniho mésice. V pochybnostech ohledné doru¢ovani se mé za to, Ze vypovéd
byla doru¢ena paty den po doloZzeném odeslani druhé smluvni strané. BlizSi pravidla ukon€ovani
smlouvy jsou upravena ve VOP.

Ustanoveni odstavce 1. a 2. neplati, pokud se jedn& o vyuZziti dotovaného HW (mobilni telefon,
modem,...). V tomto pfipadé je smlouva uzavifena vzdy nejméné na dobu 24 meésicl od data
aktivace sluzby mobil +. Po uplynuti této doby se smlouva automaticky prevadi do rezimu trvani
smlouvy dle odstavci 1. a 2.




V. Zpuasob uplatn éni reklamace vad poskytované sluzby a vya  €tovani ceny

Podminky a zpUsob uplatiiovani reklamaci na poskytované sluzby a reklamaci na vyaétovani
ceny jsou upraveny ve VOP stejné jako lhity pro podavani reklamaci a jejich vyfizeni.
Reklamace neni divodem k neuhrazeni vystavené faktury za sluzby. V pfipadé neodlivodnéné
reklamace muze byt G¢tovan manipulaéni poplatek za vygenerovani vypisu pro Gcely
neopravnéné reklamace ve vysi 200,- K& bez DPH.

CoreTel neni povinna hradit G€astnikovi Skodu zplsobenou G&astnikovi tim, Ze doslo k pferuSeni
poskytovani sluzby ze zavinéni poskytovatele nebo tim, Ze byla sluzba poskytovana v nizsi nez
sjednané drovni.

Povinnosti CoreTel pro pfipad kdy sluzbu bylo moZzno vyuzit jen ¢asteéné nebo ji nebylo mozno
vyuzit viibec z dlivodu zavady technického nebo provozniho charakteru na strané poskytovatele
jsou upraveny ve VOP.

VI. Zavéreéna ustanoveni

O zméné smluvnich podminek vyrozumi CoreTel U€astnika pisemné nejméné jeden mésic pfed
nabytim G¢innosti pfedmétné zmény. BlizSi pravidla pfijimani zmén smluvnich podminek jsou
upravena ve VOP.

Tato smlouva se fidi platnym pravnim fadem Ceské republiky. Vzajemna prava a povinnosti
smluvnich stran neupravené pfimo v textu této smlouvy se fidi ustanovenimi VOP.

Tato Smlouva je platn& a G¢inna dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ jeden kazdy ma pravni moc originalu.
Jedna kazda smluvni strana obdrzi po jednom stejnopisu.

Tato smlouva mize byt ménéna ¢i doplfiovana pouze pisemné prostiednictvim dodatk(
opatfenych podpisy obou smluvnich stran. Pfilohy této smlouvy se méni tak, Ze se nahrazuji
pfilohou novou.

Ugastnik timto prohla3uje, Ze se seznamil se znénim této Smlouvy , PFilohy &. 1 a Pfilohy €. 2 a
taktéZz VSeobecnych obchodnich podminek , rozumi jim, souhlasi s nimi, akceptuje jejich
zavaznost pro smluvni vztah a prohlasSuje, Ze tuto smlouvu uzavira svobodné a vazné, nikoli v
tisni za napadné nevyhodnych podminek.

VII. Souéasti smlouvy

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou:

1.
2.
3.
4.

Priloha €. 1 - Technické& specifikace.

Priloha €. 2 - Ceny a platebni podminky.
Priloha €. 3 — Zavazna objednavka sluzeb O2.
VSeobecné obchodni podminky (VOP).

V Brné dne:

Ugastnik, podpis:

V Brné dne:

CoreTel, razitko, podpis:



